A munkavédelem és a lean manufacturing kapcsolata

A KARCSUSITOTT TERMELES ELONYEI A BALESETEK
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A fejlett orszagokban allami segitség hijan a termel6izemek kénytelenek Uj taktikakat talaini, hogy
versenyben maradhassanak a harmadik vildgban (elsésorban Kinaban) mikddé versenytarsakkal. Igy valt
a karcsusitott termelés szamos modern filozéfiat egyesité koncepcioja fontossa ezen véllalatok szamara.

A novekvo hatékonysag és termelékenység mellett a karcsusitott termelés
, (lean manufacturing) hozzajarul a vallalatok biztonsagos miikodésének
javulasahoz is.

A munkavédelmi vezetdk szamara fontos, hogy tisztaban legyenek azzal,
hogyan hasznosithatjak tevékenységiik soran ezt a hatasos koncepciot.
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Ennek a folyamatnak az eredménye a nagyobb hatékonysag, termelékenység, nyereségesség, és -
barmely meglepd is - a jobb baleset-megel6zés is. A munkavédelmi szakembereknek tisztaban kell
lennilik ezzel a tendenciaval, amely nagy lehetéségeket kinal a szamukra.

A veszteségforrasok kikiiszobolése

A karcsusitas nem egyszer(ien a selejt kikliszobolését jelenti: a cél minden olyan tényezd kiiktatasa, amely
nem tartozik szervesen a gyartasi folyamatba. A karcsusitott termelés lényege a 7 f6 veszteségforras
kikliszobodlése: ezek a tultermelés, a sziikségtelen mozgatas, készletezés, varakozas, a szallitasi hibak, a
kihasznalatlan munkaerd és az indokolatlan feldolgozasi folyamatok.

Ezeknek a veszteségeknek a kiiktatasa jelenti a karcsusitott termelés alapjat. A gyakorlatban a kultdranak
ez a valtozasa a 7 veszteségforras tobb Iépésben végbemend csokkentését jelenti. Ezek a lépések a
kovetkezdk:

- Az érték meghatarozasa a végfelhasznald szempontjabal.

- Az értékaramlas valamennyi lépésének meghatarozasa.

- Az értékteremtés Iépéseinek a vevlk felé aramoltatasa.

- A vevBk szamara az értékekhez hozzajutas feltételeinek megteremtése.

- Tokéletességre torekvés.

A cél az, hogy a lehetd legkisebb id6- és anyagraforditassal, a legalacsonyabb készletszinttel és
rezsikdltséggel a lehet6 legtdbbet termeljék. Ehhez rugalmassagra, megbizhatésagra, a munkaeré jobb
kihasznalasara és a selejt csOkkentésére van szikség. Mindent meg kell tartani, ami a folyamat
szempontjabdél hasznos, ami pedig nem ndveli az értéket, azt el kell vetni.

A karcsusitas nem jelent munkaerd-leépitést. Azoknak a dolgozdéknak, akiknek a tevékenysége nem
értékteremtd, a szervezeten belill mashol kell munkat talalni. Ok gyakran az Uj termelési eljarasok
bevezetését menedzselb osztalyra kertilnek, vagy olyan munkakoérdkbe, amelyeket vissza lehet szervezni a
beszallitoktol a karcsusitasnak kdszdnhetéen felszabaduld Gzemteriletre.

A karcsusitasi folyamat elemei

Az elsé Iépés a munkafolyamat elemeinek azonositasa. Ezt kdvetéen az adott elemekrdl el kell donteni,
hogy értékteremték-e vagy sem. Ezt kdveti a finomitas fazisa, amely gyakorlatilag végigkiséri a folyamatot,
bar a jelentésebb elénydk altalaban mar koran jelentkeznek.
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Az értékaramlas feltérképezése (value stream mapping) azt jelenti, hogy a megrendeléstdl a termék
leszallitdsaig szikséges anyagok és informaciok aramlasanak minden lépését egy diagrammon abrazoljak.
Az aktualis allapot abrajan végigkisérik a termék utjat a megrendelés beérkezésétdl a leszallitasig, hogy az
aktualis feltételeket feltérképezzék, a jovébeni allapot abraja pedig az el6zd abran azonositott fejlédési
lehet6ségeket tikrdzi.

Az értékaramlas feltérképezése, amely a karcsusitas nélkulézhetetlen kiindulépontja, a nem termelékeny
tevékenységek csokkentését is segitheti. Ha példaul az alkatrészeket kézvetlenill a felhasznalas helyén
taroljak, akkor a dolgozdknak nem kell tavolabbra nyulniuk értik. Ez ergondmiai szempontbdl is sokkal
ésszeriibb megoldas, és kisebb stresszel jar.

A munkavédelmi szakembereknek nincs mindig lehetéséglik arra, hogy az ismétlédé mozgasbdl adédo
rendellenességek kockazatanak csokkentése érdekében lassitsak a folyamatokat, a ciklusonkénti feladatok
szamanak csokkentésével azonban ugyanez az eredmény érhetd el.

A karcsusitds koncepciodja igen gazdag programokat kinal a folyamat javitdsara (ezek némelyike a japan
filozofiakban gydkerezik), ilyen példaul a Kaizen, a vizudlis folyamatszabalyozas, az 6nerésité csapatok, a
tébbiranyu szakképzés, a teljes korl termékkarbantartas, a hibamentesités stb.

A kulonféle programok otvozése garantalja a sikert, hiszen ha az egyik valamiért nem vélna be, a
program egészére annyi energiat és eréforrast forditanak, hogy azoknak mindenképpen eredményt kell
hozniuk. A Kkarcsusitas koncepcidjanak helyes alkalmazasabdl a baleset-megel6zés is profital. Az
aldbbiakban a karcsusitdsnak azokat az elemeit vesszik szamba, amelyeknek baleset-megelézési
vonatkozasai is vannak.

A program hatasa a munkavédelemre

A vizudlis folyamatszabalyozas (visual process control) csékkenti az ujonnan felvett munkaerd betanulasi
idejét és rendszerezetten tartja a folyamatokat. Ez a munkavédelemnek is elényére valik, mivel szamos
olyan munkahely van, ahol az eltorlaszolt kijaratok, az elkeveredett berendezések, illetve a folyosdkon
hagyott raklapok régéta problémat okoznak. A vizualis folyamatszabalyozas ezekre a gondokra is
megoldast jelent.

A dolgozdk elszamoltathatdsaga a véllalat kulturajanak részévé valik. A szamonkérési folyamatba be lehet
vonni a munkavédelemmel kapcsolatos mutatokat is (a kdzvetlen termelésiranyitok esetében ez lehet pl. a
balesetek kivizsgalasa, a dolgozéi tanfolyamok stb. szédma). Ez fontos eleme a munkavédelem
integralasanak a mindennapi tevékenységekbe.

A Kaizen a munkatarsak bevonasanak folyamatat jelenti a fels§ vezetéstdl a beosztott dolgozdkig. Ebbdl
addododan az érintettek mélyebben ismerik a munkajukat, és kdnnyebben fogadjak el a valtozasokat, aminek
a munkavédelem szempontjabdl is nagy jelentésége van. Az érintettek bevonasa ndveli a siker esélyét, mig
ennek elmulasztasa szamos kivald elképzelést itélt mar kudarcra.

A tobbiranya szakképzés (cross training) megkonnyiti, hogy a munkaerét az egyes termékek iranti
keresletnek megfeleléen csoportosithassak at. Ez segitséget jelent a munkavédelmi szakembereknek, hogy
a korabban tiltakozé termelésiranyitokat meggy6zzék a dolgozok rotacidjanak elényeirdl.

Az a lényeg, hogy a rotéciot ugy tervezzék meg, hogy az csdkkentse a munkabdl eredd stressz karos
hatasait. Ez nem magatdl torténik: a munkavédelmi szakembereknek részt kell vennilk a tervezésben, és
gondoskodniuk kell arrdl, hogy a rotacids rendszer kialakitasakor a munkakori megterhelést is szamitasba
vegyék (a kildnbdz6 izom- és izuletcsoportok terhelési-pihenési ciklusai megfelel6en valtakozzanak).

A hibamentesités (error proofing), amelyet a japanok Poka-Yoke néven ismernek, a hulladék és a selejt
csokkentését célozza. Az intelligensebb gépek mar a hibas termék legyartasa elétt leallnak. Mivel igy
kevesebb energiat pazarolnak a hasznalhatatlan alkatrészek el8allitasara, illetve az Gjra megmunkalasra,
az adott egységnyi termék legyartdsahoz szikséges munka is kevesebb lesz, a kevesebb munka pedig
kevesebb stresszel és kevesebb sériléssel jar.
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A hibak és az azokkal jar6 veszteség jelentds lehet. A minéségi hibas alkatrészek elBallitdsa ugyannyi
energiat vesz igénybe, mint a hibatlanoké, ugyanakkor a mindségellenérzés és az atdolgozas
tébbletmunkat igényel.

Fontos a részvétel

Amint az a fentiekb8l tikr6z6dik, a javitast célzd programok egylttesen egy biztonsagosabb,
termelékenyebb és hatékonyabb munkahelyet teremthetnek, amely felkésziltebben all a globalis gazdasag
jelentette kihivasok elé. Ezek a programok a befektetett id6 és eréforrasok kivaldé megtérilését biztositjak.
Hogyan hasznalhatjak ki a munkavédelmi szakemberek az ezekben rejlé 6sszes lehetéséget? Ugy, hogy
részt vesznek a programok kialakitasaban, és gondoskodnak arrél, hogy a munkavédelem Iényeges
szerephez jusson, és hogy értéktdbbletet adjanak a folyamathoz.

A munkavédelmi szakma részvételének ériasi a jelentésége. A javitd folyamatok tervezésében gyakran
csak a termeléshez kapcsolédé munkatarsak vesznek részt, igy ezek a programok elsésorban a termelésre
Osszpontositanak. Ez természetesen érthetd, egy munkavédelmi szakember bevonasa azonban a termelés
szempontjaibdl is el6nyds lehet, mind kdzvetve, mind pedig kézvetlen(l.

A kozvetett elény abbdl fakad, hogy egy kevesebb veszélyforrassal bird, biztonsagosabb munkahelyen a
dolgozdéknak kevesebb oktatasra van szilkségik arra vonatkozéan, hogyan végezzék el6vigyazatosan a
munkajukat. A veszélytelenebb munkahely kevesebb balesetet, ennek kdvetkeztében pedig kevesebb
adminisztraciot és termeléskiesést jelent. Ezek olyan altaldanos el6nydk, amelyek hosszabb tavon
jelentkeznek.

A munkavédelmi szakma bevonasanak kdzvetlen elényei példadul a jobb ergonémidnak kdszdnhetd
nagyobb foku hatékonysagbdl adédnak. Az értékaramlas feltérképezése soran érdemes az ergondmiai
szempontokra felhivni a figyelmet. A tapasztalatok alapjan a j6 ergondmia minden esetben javitja a
hatékonysagot és a termelékenységet.
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